
Material didáctico 
– Especialista en

Automatización de Procesos

Perfil profesional: Especialista en automatización de procesos

Descripción del papel:

Los especialistas en automatización de procesos 
son contratados para desarrollar, instalar y 
mantener sistemas tecnológicamente avanzados. 
Utilizan una amplia gama de herramientas de 
hardware y software para desarrollar intrincados 
procedimientos que aumentan la productividad.

Los especialistas en automatización de procesos 
pueden encargarse de crear desde robots 
industriales hasta sistemas de control para equipos
de fabricación.

Como especialista en automatización de procesos, 
tendrás la tarea de ayudar en el diseño y desarrollo
de soluciones de automatización, además de 
ayudar a definir los requisitos tecnológicos y los 
requisitos para la automatización.

Competencias abordadas:
Colaboración virtual, mentalidad de coaching, 
comunicación digital, motivación para el éxito, 
resolución estratégica de problemas

Competencias clave: Conocimientos técnicos: el conocimiento del 
software, hardware y otras herramientas de 
automatización, así como la capacidad para 
solucionar problemas de los sistemas de 
automatización y diagnosticar y solucionar 
problemas de automatización, son ejemplos de 
aptitudes técnicas.
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Capacidad de comunicación: los especialistas en 
automatización de procesos interactúan 
frecuentemente con compañeros de trabajo, 
clientes y usuarios para aclarar los procesos y 
procedimientos de automatización, así como con 
otros especialistas en automatización, ingenieros y 
otros profesionales del lugar de trabajo.
Capacidad de resolución de problemas: los 
especialistas en automatización de procesos 
utilizan sus habilidades de resolución de problemas
para arreglar equipos que funcionan mal y diseñar 
medidas preventivas contra futuras averías.
Atención al detalle: la atención al detalle garantiza 
que los especialistas en automatización de 
procesos sigan los procedimientos correctos y 
ayuda a identificar posibles problemas antes de 
que se agraven.
Capacidad para trabajar con otras personas: los 
especialistas en automatización de procesos deben
ser capaces de comunicarse eficazmente con los 
miembros de su equipo y colaborar para resolver 
problemas, así como con los clientes, a fin de 
comprender sus necesidades y desarrollar 
soluciones de automatización que las satisfagan.

Plan de acción personal: 

Nombre de la persona: ____________________________________________________________ 

G: Meta - La meta es el punto final, el lugar al que quieres llegar. El objetivo tiene que definirse de tal 
manera que te quede claro cuándo lo has conseguido. 

______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________ 

R: Realidad - Es lo lejos que estás de tu objetivo. Si observaras todos los pasos que debes dar para 
alcanzar el objetivo, la Realidad sería el número de esos pasos que has completado hasta ahora. 

¿Dónde quiero estar? - Objetivo a largo plazo 
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________
¿Dónde estoy ahora? - La realidad 

*Historial de educación/formación:

*Historial profesional:
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O: Obstáculos - Habrá Obstáculos que te impidan llegar de donde estás a donde quieres ir. Si no 
hubiera obstáculos, ya habrías alcanzado tu meta. 

______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________
Opciones - una vez identificados los Obstáculos, las formas de afrontarlos son las Opciones. 
¿Qué me impide llegar a donde quiero? - Obstáculos 
¿Qué puedo hacer? - Opciones 
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________

W: Camino a seguir - Las opciones deben convertirse en pasos de acción que te lleven a tu objetivo. 
Estos son los pasos a seguir. 

Próximos pasos: 
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________
¿Cómo conseguirlo? - Medidas para avanzar 
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________
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Recursos didácticos adicionales

Título: "¿Qué es un especialista en 
automatización?”

Enlace: 
https://www.indeed.com/career-advice/finding-a-job/what-is-
automation-specialist

Título: “Cómo iniciar una CARRERA 
EN AUTOMATIZACIÓN DE 
PROCESOS”

Enlace: https://www.linkedin.com/pulse/how-start-career-
process-automation-hottest-new-tony-walker/

Título: "Especialista en 
automatización de procesos: 
Automatizar oportunidades”

Enlace: https://www.youtube.com/watch?v=KrTwCYtc7VE

Título: “Automatizar oportunidades
| Especialista en automatización de 
procesos”

Enlace: https://www.youtube.com/watch?v=l-Bjo6bDwYI

Título: "Descripción del puesto de 
especialista en automatización”

Enlace: 
https://www.velvetjobs.com/job-descriptions/automation-
specialist

Título: "Salario, funciones y 
responsabilidades del desarrollador
de RPA”

Enlace: https://www.simplilearn.com/tutorials/rpa-tutorial/rpa-
developer-salary
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